SMS server GYRUSS TELECOMU

Novy SMS server je dostupny na c¢isle +420 732-131-000 sit T-Mobile.

Pro zjednoduseni komunikace s Klientskym Centrem jsou uvytvoreny
predem definované SMS povely.

1. Zadost klienta o kontakt s Klientskym Centrem GYRUSS TELECOM:
Z mobilniho telefonu odeslete SMS na c¢islo +420 732-131-000 ve tvaru
KONTAKT a vase telefonni ¢islo v siti GYRUSSnet oddélené mezerou,
tedy napr. KONTAKT 555444333

2. Z4dost klienta o kontakt s Dohledovym Centrem sité GYRUSSnet:

Z mobilniho telefonu odeslete SMS na c¢islo +420 732-131-000 ve tvaru
POMOC a vase telefonni ¢islo v siti GYRUSSnet oddélené mezerou, tedy
napr. POMOC 555444333

3. Hlaseni klienta o poruse v siti GYRUSSnet:

7 mobilniho telefonu odeslete SMS na c¢islo +420 732-131-000 ve tvaru
PORUCHA a vase telefonni ¢islo v siti GYRUSSnet oddélené mezerou,
tedy napr. PORUCHA 555444333

Po obdrzeni SMS zpravy Vas budeme neprodlené kontaktovat, popr.
zacneme resit nahlasenou poruchu sité GYRUSSnet.

GYRUSS TELECOM

V PRIPADE JAKYCHKOLI DOTAZU NEVAHEJTE KONTAKTOVAT NASE
KLIENTSKE CENTRUM NA TELEFONNIM CISLE 5555-01-999




